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Scalable Deployment 

Information 

SDL Web 8.5 provides the option to optimize content deployment by scaling multiple Deployers.  
This guide will show you how to apply this method to publish your content, using multiple Deployers, 
to the same Broker Database. 

Overview 

The following diagram is an overview of the architecture that this guide will implement.  This model 
can be extended for up to four Deployers; however,  SDL does not advise the implementation of 
more than four deployers.  
 

  
Steps: 

1. Content is passed to the Deployer after a user Publishes and item in the CME. 
2. The Deployer Endpoint passes the Transport Package (zip file) to the defined Binary Storage 

(File System or Redis Database). 
3. The Deployer Endpoint also passes the item to the Queue in ActiveMQ (JMS). 
4. ActiveMQ triggers an event that informs the Worker Deployers that a new package has been 

received. 
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5. The first available Worker Deployer picks up the job from the Queue and contacts the Binary 
Storage to get the respective Transport Package. 

6. After rendering the Transport Package the Worker Deployer passes the item to the Broker 
Database. 

7. The Deployer then gets the status of the job from the Broker Database, which is updated by 
the Worker Deployer responsible for that job. 

Pre‐requisites 

The following pre‐requisites need to be installed/implemented to provide the optimum solution for 
scaled out Deployers.   
 
SDL Web 8.5 Content Manager and Content Delivery 
A suitable Topology and at least a Discovery Service 
Redis Database and Redis Desktop Manager installed and running (Annex A) 
ActiveMQ installed and running (Annex B) 
 
Note!  It is possible to setup scaled out Deployers without using these tool (by using the File System). 
However, this guide assumes both will be employed. 

Installation 

Microservices.  In order to employ scalable deployment technology with SDL Web 8 you need to 
have the following services installed: 
 

 Endpoint (Deployer) 

 Worker 1 

 Worker 2 

 Worker 3 (optional) 

 Worker 4 (optional) 
 
This guide will demonstrate how to install a single Endpoint and two Workers.  The procedure for 
this is in three phases: 
 

 
 
   

Prepare installation 
directories

Configure each 
service

Install the 
Microservices
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Step 1:  Prepare installation directories 
 

1. From the Installation Media for SDL Web 8.5, install the following services: 
 
Installation Media/Content Delivery/roles/deployer 
 

 
 
Note!  The deployer‐combination service is used in a non‐scalable environment where the 
Endpoint and Worker are combined in a single Microservice. 
 
Deployer – Endpoint 
Deployer‐worker ‐ Worker 
 

2. Copy the contents of the deployer\standalone folder to a suitable location in your server i.e. 
C:\SDL\Web\deployers\endpoint 
 

3. Copy the contents of the deployer‐worker\standalone to your service’s location on your 
server i.e. C:\SDL\Web\deployers\worker1 
 

4. Repeat step 4 for your second worker to C:\SDL\Web\deployers\worker2 
 

5. You now have each service’s files in place ready for you to setup with your service 
directories looking like the below 
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Step 2:  Configure each of the three services 
 

1. Each service requires you update the deployer‐conf.xml and the worker services require you 
to also update the cd_storage.xml, both of which are located \config\ directory of the 
service. 
 

2. For the deployer‐endpoint service open the deployer‐conf.xml found in: 
C:\SDL\Web\deployers \deployer‐endpoint\conf\ 
 

3. Update the <BinaryStorage> node in the configuration file to point to your Redis data store 
as shown below: 
 

 
 
Note!  You could also choose to you use the file system to store the Binary Transport 
Package by uncommenting the <BinaryStorage ID=”PackageStorage” Adapter=”FileSystem” 
entry.  However, this is not recommended in a scaled out deployment setup. 
 

4. Make sure you have only one <State> defined as shown: 
This is so the workers know where to update the status of a job and the Endpoint knows 
where to get the status of each job. 
 

 
 
Note!  This assumes you are using an SQL Database for your Broker.  You will need your own 
Broker details for host, port, database, user and password. 
 

5. Ensure all filesystem <Queue> entries (uncommented by default) are either deleted or 
commented out.  The following shows how you should configure the deployer to use Active 
MQ (JMS): 
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Note!  The Queue entries shown are the only Queue entries required!  You can remove or 
comment out all other <Queue> entries. 
 

6. Save and close the deployer‐conf.xml. 
 

7. You will use the exact same configuration in the two worker services.  Copy the deployer‐
conf.xml and paste it in to the config directory of Worker1 and Worker2. 
 

 
 

8. Now update the cd_storage_conf.xml for both Workers (not the endpoint).  Navigate to 
C:\SDL\Web\deployers\worker1\conf and open the cd_storage_conf.xml. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Note! 
 

The deployer‐conf.xml lives in the 
config directory of each service 
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9. Update the <storages> node so that it contains only one entry that points to your target.  In 
this case both workers will deploy to the same Broker database; however, it is possible to 
change this should you need to: 
 

 
 

10. If you do not have your cd_licenses.xml (Licence file for Content Delivery) in your service’s 
config directory then you also need to have the following entry in the cd_storage_conf.xml. 
 

 
 
Note!  Where D:\SDL‐Web\licenses\ is the central location for your Content Delivery 
licences. 
 

11. Save the cd_storage_conf.xml and copy/paste the exact same file in to config directory of 
the Worker2 service. 
 
Note!  If you are not using the default host:port for the Discovery Service then you would 
need to update this in cd_storage_conf.xml of the Endpoint service.  In this guide we are 
using the default and the Discovery service is at http://localhost:8082/discovery.svc.  So 
you do not need to do any changes to the cd_storage_conf.xml for the Endpoint service.  
We also have the cd_licenses.xml file in the Endpoint’s config directory, so the service will 
check this location by default. 
 

12. Preparing for installation:  For the Endpoint and Worker1 services we can simply use the 
default installation.  However, Worker2 must be updated as we are installing it on the same 
server as Worker1 so it needs a different service name and port. 
 

13. Navigate to Worker2/bin and open the installService.ps1 in an editor, such as Notepad++.   
Update the following as shown and then save and close the file. 
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Note!  If you encounter any conflicts with default ports (shown below) then you can also 
update the installService.ps1 for the Endpoint and Worker1 to ensure they use a free port.  
In the following steps you will see that the Worker 1 service name was also updated, but this 
is not necessary. 
 
  Endpoint:  http//localhost:8084 (default) 
  Worker 1:  http://localhost:8089 (default) 
  Worker 2:  http://localhost:8090 (updated) 

 
Step 3:  Installing the Microservices 
 

1. Navigate to the Endpoint/bin directory where the installService.ps1 exists. 
 

2. In the address bar of the folder, type PowerShell and press enter.  PowerShell will load with 
the command line set to the correct directory. 

 
3. Enter the following command to run the installation script .\installService.ps1. 

a. After a few attempts to connect to the Endpoint service you should a success 
message as shown below.  If you do not get a success message then you need to 
check your log files to find the reason (check the logback.xml file in the config 
directory). 

 

 
 

4. Now perform the exact same steps for Worker1 and Worker2. 
 

5. Once you have successfully installed all three services then open the Services MMC to see 
the following services: 
 

  
Services 
 
 
 

6. You now have all your services configured and running. 
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7. The final step is to register your Deployer (Endpoint) with your Discovery Service. 
 

8. Navigate to your Discovery service’s config directory.  Open the cd_storage_conf.xml and 
ensure the following entry is added to the <roles> node to reflect your Endpoint service: 
 

 
 
Note!  The above Capability entry assumes you used the default host and port. 
 

9. Save and close the cd_storage_conf.xml. 
 

10. From the Discovery service’s config directory open the command line and run the 
registration tool as shown. 
 

 
 
Note!  Run the command:  java –jar discovery‐registration.jar update 
 
Note!  The registration tool can be found in the SDL Web 8.5 installation media: 
Content Delivery/roles/discovery/registration 
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Testing 

You can now test your scaled out Deployers are working. 
 

1. Open your Content Manager Explorer and navigate to a Structure Group that has several 
Pages that are Publishable. 
 

 
 

2. Now open Redis Desktop Manager and Connect to your Redis Server. 
 

3. Right‐click on the Binary Store and select Reload. 
 

4. Expand the database node that shows it has items and you will see the Binary items 
(Transport Packages (zip files) that were sent to Redis awaiting collection from one of 
the Workers. 

 

 
Note!  In the example above, two of the items have been collected by the Workers (Success) and 
two are in the database awaiting processing. 

Note! 
Instruction on installing Redis 
Database and Redis Desktop 
Manager can be found at  
Annex B of this Guide. 
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5. Now open ActiveMQ (http://localhost:8161)  

a. Open Queue and change the view to Diagram 
b. You should see your items in the Queue 

 

 
 
Note!  If you do not see items in the Queue it could be that you were too late in opening things up 
and everything has been processed.  If this is the case then simply repeat the Publishing of the four 
Pages. 
 
Note!  ActiveMQ will inform the Workers that it has Queue items to be collected.  The Workers will 
collect a Queue item and then collect the Binary Package for deployment from the Redis database.  
It will then deploy the Package to the Broker database. 
 

Note! 
Instruction on installing 

ActiveMQ can be found at  
Annex A of this Guide. 
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Annex A:  Installing ActiveMQ 

ActiveMQ is a message broker that implements the JMS API.  It allows you to create listeners and 
event actions.  In the case of implementing this for Scalable Deployers in SDL Web, ActiveMQ 
receives the message that a Binary item has been Published to the Binary Storage (Redis database or 
File System).  This in turn triggers an event to inform the Worker Deployers that there is a package to 
be collected and deployed. 
 
Installation 
 
Version 5.9.0 
 
Download:  http://activemq.apache.org/activemq‐590‐release.html  
 

1. Download ActiveMQ from the link above. 
(you need the windows zip apache‐activemq‐5.9.0‐bin.zip). 

2. Unzip the package and place it in a suitable location on your server, such as d:\activemq. 
3. From within the installation, navigate to d:\apachemq\bin\win64 (win 32 if applicable to 

your server). 
4. In the directory address bar enter cmd and press enter. 
5. The Command Line Interface will open. 
6. Enter the following command:  activemq start. 
7. Open your browser and navigate to the Admin Console at http://localhost:8161 

 

 
 

8. Now click on Manage ActiveMQ broker and you will see the following: 
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Annex B:  Installing Redis Database 

Redis is an in‐memory data structure store that is used as a database, cache and message broker.  
SDL Web 8.5 uses the Redis store for caching (Client‐side and Server‐side) but also as the message 
broker that receives the Binary item when a user in the Content Manager Explorer Publishes an item.  
This allows you to employ 2 or more (maximum of 4) Worker Deployers to collect and Publish the 
Binary Package to the destination.  This allows you to spread the work for deployment across several 
workers. 
 
Installation 
 
Redis Version 3.0 
Redis Desktop Manager Version 0.8.8 
 
Redis Download:  https://github.com/ServiceStack/redis‐windows/blob/master/downloads/redis64‐
3.0.501.zip 
 
Redis Desktop Manager Download:  https://redisdesktop.com/ 
 

1. Download the Redis installation package from the link above.  The unzipped package will 
look like this: 
 

 
 

2. Create a directory on your server to host the Redis files, such as d:\redis. 
3. Navigate to d:\redis and open the command line interface form the address bar. 
4. In the Command Line Interface enter redis‐server. 

 

 
 
Press enter and the Redis Server will very quickly start up. 
 

Note! 
Using Redis for Caching is 
covered in a separate  

Quick Start Guid 
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5. You should see a response similar to the above screenshot.  Note, Redis is now running 
at localhost:6379. 

6. Now, so you can visualize what is happening in the data store, install Redis Desktop 
Manager from the link at the beginning of this Annex. 

7. Once the installation is complete, open Redis Desktop Manager. 
 

 
 

8. In the bottom left of the Redis Desktop Manager interface, there is a Connect to Redis 
Server button.  Click this. 

9. Complete as shown: 
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Note!  This example is not using any authentication, so you can leave the ‘Auth’ box 
empty. 
 

10. Once the Redis Desktop Manager is open, click on the ‘SDL Web Binary Storage’ node 
and you will see all the data stores that are available.  The Binary packages will be 
Published to a Redis db ready for collection from the Worker Deployers. 
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About SDL 
 

 

SDL (LSE: SDL) is the global innovator in language translation 

technology, services and content management. For more than 20 

years, SDL has transformed business results by enabling nuanced 

digital experiences with customers across the globe so they can create 

personalized connections anywhere and on any device. Are you in the 

know? Find out more at SDL.com. 

Copyright © 2017 SDL plc. All Rights Reserved. All company product or service 
names referenced herein are properties of their respective owners. 


